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BiirgerInnenRat in Naturns

BiirgerinnenRat, 7.-8 November 2014 - Ratsaal der Gemeinde Naturns

BiirgerCafe, 14 November 2014 - Prisentation der Ergebnisse, Biirger- und Rathaus Naturns
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Ein Dankeschon

an die Gemeinde Naturns, die fiir unser
leibliches Wohl sorgte.



Ausgangssituation und Zielsetzung

Der BiirgerInnen Rat ist eine Methode, die eine einfache und innovative Beteiligung der Bevolkerung
in Entwicklungs- und Entscheidungsprozessen ermoglicht. 8 einander bisher bekannt/unbekannte,
zwischen 15 und 75 Jahre alte BiirgerInnen aus dem Gemeindegebiet Naturns wurden mittels
Zufallsprinzip ausgewéhlt. Sie schenkten uns eineinhalb Tage ihrer Zeit und teilten uns Thre Meinungen
sowie Ideen rund um die zentrale Fragestellung ,,Wie soll sich unser Dorf entwickeln zum

Wohlbefinden aller?” mit. Auf diese Weise wurde ermittelt, was die wesentlichen Themen sind, die
die NaturnserInnen beschiftigen und wie sich die Gemeinde Naturns in Zukunft entwickeln soll.

Inhaltlich wurde der BiirgerInnenRat weder angeleitet noch in irgendeiner Weise gesteuert. Die
Teilnehmenden entschieden selbst, wie viele und welche Themengebiete bearbeitet wurden. Zu den
ausgewdhlten Themen erarbeiteten die BiirgerRate Sichtweisen, Bedenken und Losungsideen. Am
Ende des BiirgerInnenRates wurde eine gemeinsame Erklarung erarbeitet, die anschlieend in Form
eines BiirgerInnenCafés am 14 November der Offentlichkeit prisentiert wurde.

Eroffnung des BiirgerInnenRates

Nach einer kurzen BegriiBung durch den anwesenden Biirgermeister von Naturns, Andreas Heidegger,
gilt der BiirgerInnenRat als eroffnet.

Fiir die kommenden eineinhalb Tage gehort der Ratsaal ausschlieBlich den BiirgerRéten.

Auf die Frage ,,Was hat euch motiviert hierher zu kommen?* erzéhlen Naturnserlnnen, dass sie schon
mit mancherlei Unsicherheiten gekommen sind.

Einige Wortmeldungen der BiirgerInnen:

,Ich habe mir gedacht, »Ich wollte am Anfang
wenn ich schon mal eigentlich nicht herkommen

etwas fiir das daich eher ein praktischer
Gemeinwohl tun kann, Mensch bin und nicht gerne
dann mach ich das rede.”
auch!“

,1ch bin da weil ich
neugierig bin was
uns erwartet.“




Themenfindung

Am Beginn des BiirgerInnenRates standen die Themenfindung und deren Konkretisierung auf dem
Programm. Die Themen wurden nach ihrer Wichtigkeit ,,bepunktet.

Durch diese Punktebewertung bildete sich folgende Reihenfolge heraus. Diese galt wéihrend des
BiirgerInnenRates als Orientierungshilfe. Sie konnte jederzeit gedndert und ergénzt werden:

- Verkehr

- Dorfgestaltung

- Wirtschaftlich interessant bleiben
- Staben soll eigenstdndig bleiben
- Sicherheit fiir Fussgidnger

- Park fiir Jugendliche

- Zuganbindung Kompatsch

- Energie

- Siedlung/Zersiedlung

- medizinische Grundversorgung

SchlieBlich waren es folgende drei Themenkomplexe, die sich wihrend der zwei Tage als Hauptthemen
herauskristallisierten:

1. Verkehr im Dorf — wie kdnnen wir den Blechhaufen reduzieren?
2. Wie konnen wir das Miteinander im Dorf gestalten?
3. Wie kdnnen wir das Interesse Jugendlicher an der Wirtschaft/Arbeitsplitze fordern?

Fiir jedes dieser Themen fanden moderierte Diskussionsrunden statt, wo sowohl konkrete
Fragestellungen, als auch Losungen, Bedenken, Informationen und Sichtweisen aller
Diskutierenden festgehalten wurden.

Um ein moglichst umfassendes Bild der Debatten zu zeigen, wurden Aussagen von den zwei
ModeratorInnen Katharina Erlacher und Christian Horl lediglich gespiegelt, zusammengefasst und
aufgeschrieben, aber keine Wertung vorgenommen. Beim BiirgerInnenRat geht es vor allem um
den subjektiven Eindruck der Teilnehmenden und um die Identifikation ihrer personlichen
Problemlagen.

1. VERKEHR



Ausgangsfrage: Wie konnen wir den Blechhaufen im Dorf reduzieren?
1.1 Zirkuliernder Zug

Als Einstieg kam der innovative und auch provokative Vorschlag, im Ortskern einen Zug verkehren zu
lassen, welcher ohne Haltestellen ganz langsam durch das Dorf féahrt. Menschen miissten einfach zu-
und absteigen konnen, ihre Einkdufe erledigen, um dann wieder zuriick an den Ortsrand gebracht zu
werden. Dort sollten geniigend attraktive Parkplétze eingerichtet werden. Die Idee konnte zu einer
Verkehrsverminderung fiihren und gleichzeitig eine Attraktion sein.

1.2 Erreichbarkeit Zentrum

Als heifler Diskussionspunkt stellte sich die Frage heraus, ob es denn eine Fussgidngerzone sein sollte
oder eine zum Teil fiir den Verkehr gesperrte Zone. Es hat sich gezeigt, dass fiir die BiirgerInnen der
umliegenden Fraktionen die Erreichbarkeit der Geschifte im Ortskern ausschlaggebend ist. Wenn es
keine unmittelbare Parkmoglichkeit gibt, wiirden einige sogar bevorzugen, nach Meran zu fahren, um
dort ihre Einkéufe in einer der Einkaufszentren zu titigen. Darauthin wurde man sich einig, dass es sich
nur um eine verkehrsberuhigte Zone handeln kann, innerhalb der der Zugverkehr Vorfahrt genief3t.
Dadurch konnte sich auch die als teilweise gefdhrlich empfundene Situation fiir FuBgénger und
Fahrradfahrer verbessern.

1.3 Offentlicher Verkehr und Fussgiinger

Beim Thema 6ffentlicher Verkehr wurde deutlich dass die meisten mit dem Angebot der 6ffentlichen
Verkehrsmitteln innerhalb des Dorfes und auch jener nach Meran zufrieden sind. Zu den Stosszeiten
konnten mehr Busse Richtung Meran eingesetzt werden. Dennoch wurde auch bewusst, dass die
offentlichen Verkehrsmittel zu wenig genutzt werden (der Bus nach Tabland sei immer leer). Vielleicht
liegt es am stiindlichen Fahrplan und/oder an der Bequemlichkeit jedes Einzelnen.

1.4. Ankimpfen gegen die Bequemlichkeit/Gedankenlosigkeit

Die TeilnehmerInnen waren sich einig, dass ein Umdenken und Umlenken nur im Kopf stattfinden
kann. Wieso denke ich nicht an den Bus? Vielleicht konnten Werbeplakate nutzen bzw. sollte vermehrt
Sensibilisierungsarbeit zum Einsatz kommen. Der AVS organisiert Ausfliige mit den 6ffentlichen
Verkehrsmitteln und fordert dabei das Umdenken, dennoch verwenden im Alltag viele das Privatauto.
Wie kann aus dem Erlebten eine Lehre gezogen werden?



2. DORFGESTALTUNG

Ausgangsfrage: Dorfgestaltung? Und wenn wir die Bahnhofstrasse zur Einbahn machen und die Hupfer
“liegende Polizisten” anders gestalten wiirden?

2.1 Was bewirkt eine Einbahnregelung in der Bahnhofstrasse?

Die Ausgangsfrage hat die TeilnehmerInnen dazu gebracht, liber die Auswirkungen einer
Einbahnregelung nachzudenken. Grundsétzlich war man sich einig, dass das Verkehrsaufkommen in
der Bahnhofstra3e als gefahrlich betrachtet wird. Aulerdem wird durch die vielen “Hupfer” und
Engstellen der Verkehr gestaut und als enorme Belastung empfunden. Ein Aufenthalt als Fu3génger
bzw. Radfahrer wird durch die vermehrte Larmbelédstigung und Luftverschmutzung als unattraktiv
angesehen, zudem sei es extrem gefdhrlich. Die Aufmerksamkeit gilt den vielen Gefahrenpotentialen
und nicht den moglichen Begegnungen im Dorf. Soziale Kontakte spielen sich auch deshalb wenig im
offentlichen Raum ab, das Dorf wird wenig gelebt, es wird mehr genutzt.

2.2 Wie konnen wir zu mehr Miteinander kommen?

Die Gefahrenfrage hat die TeilnehmerInnen direkt zum Thema des Miteinander gefiihrt. Irgendwie
fehlt im Dorf ein Treff, ein Ort der Begegnung, wo Menschen sich treffen und austauschen konnen.
Auch gebe es kein Dorfgasthaus. Es gibt zwar geniigend Betriebe, dennoch fehlt etwas, das
Verbindung schafft: “... ein Kiinstler, der es schafft, die verschiedensten Menschen
zusammenzubringen.” Auch wurde bemerkt, dass das Dorfleben als hektisch empfunden wird. Der
Wunsch nach Verlangsamung und mehr Zeit fiirs Miteinander war hor- und fiihlbar. Die Plitze im Dorf
werden zu wenig genutzt — sie konnten einladende Orte der Begegnung sein. Eine Begriinung und die
Schaffung von “geschiitzten” Nischen konnten diese 6ffentliche Raume lebendiger werden lassen.

2.2 Mehr zu Fuf

Eine mogliche Antwort auf das fehlende Miteinander wurde im “mehr zu Full gehen” gefunden.
Dadurch geschieht Verlangsamung und Begegnung wird moglich. Wenn Begegnung stattfindet, haben
die Dorfbewohner mehr Moglichkeiten sich kennen zu lernen und zusammen zu wachsen. Einige
Fliegen mit einer Klappe: Mehr zu FuB3, bedeutet weniger Verkehr. Weniger Verkehr ist mehr
Lebensraum und dadurch mehr Begegnung. Mehr Begegnung schafft mehr Miteinander. Aus mehr
Miteinander entsteht ein lebendiges Dorfgeschehen.

2.3 Pflege des offentlichen Raums

Wenn das Dorf als Gemeinschaft erlebt wird, entsteht mehr Verantwortung fiir das 6ffentliche Gut und
fiir dessen Pflege. Zur Zeit wird das Dorf am Ende der Tourismussaison stiefmiitterlich behandelt. Es
sollte immer gleich liebevoll gepflegt und gestaltet sein. Als Beispiel dafiir wurde die SchlieBung der
offentlichen Toiletten in den Wintermonaten genannt. In Anbetracht dieses Anliegens war es fiir die
TeilnehmerInnen augenscheinlich, dass diese wohlwollende Pflege mit Hilfe aller geschehen muss und
soll. Die Gemeinde wie auch jeder einzelne Biirger sind dafiir verantwortlich und tragen ihren Teil bei.



3. WIRTSCHAFT UND JUGEND
Ausgangsfrage: Wie konnen wir das Interesse Jugendlicher an der Wirtschaft/Arbeitsplétze fordern?
3.1 Sprachkompetenz fordern

Ausgehend von personlichen Erfahrungen in der Familie, hat sich die Diskussion rund um die
Arbeitssuche junger Menschen gedreht. Dabei hat sich mit groler Klarheit die Kompetenz der
Zweitsprache als unabdingbar herausgestellt und gleichzeitig auch die Herausforderung des
Spracherwerbs im ldandlichen Gebiet. Junge Menschen haben kaum die Moglichkeit, die Zweitsprache
im Alltag zu sprechen, sodass sich die Kenntnisse auf den schulischen Bereich reduzieren und dies als
unzureichend fiir die Arbeitswelt erkannt wird. Losungsansitze werden auf Gemeindeebene gesucht”...
vielleicht konnten Ferialjobs in der Zweitsprache angeboten werden bzw. Austauschprogramme
gefordert werden.”

3.2 Zusammenarbeit: JuPa, Wirtschaftsvertretern und PolitikerInnen

Grundsitzlich wird das wirtschaftliche Geschehen im Dorf als sehr positiv bewertet. Folgende Bereiche
sind in Naturns vertreten und bilden das Wirtschaftsbild: Handel, Industrie, Handwerk und Tourismus.
Ob es fiir junge Menschen attraktive Arbeitsangebote im Dorf gibt, ist sich der BiirgerRat nicht klar.
Sicher ist, dass die Bediirfnisse in Bezug auf Arbeit gedndert haben. Junge Menschen wollen Zeit fiir
Familie und Freizeit haben und dies v.a. am Wochenende. Wie diese Bediirfnisse in Einklang mit der
Arbeitswelt gebracht werden kdnnten, war den TeilnehmerInnen unklar. Jedoch kam die Idee auf, dass
sich das Jugendparlament, WirtschaftsvertreterInnen und PolitikerInnen dariiber austauschen sollten.
Womoglich in einem dhnlichen Prozess, wie es der BiirgerInneRat mit diesen Themen tut.

Storyline der beiden Tage:




ERKLARUNG DES 1*" BURGERINNENRATES

Den Abschluss des BiirgerInnenRates bildete die gemeinsame Erarbeitung einer Erklarung, die beim
BiirgerInnenCafé préasentiert werden sollte. Nach einer bildlichen Darstellung und einer
Gedankensammlung zu den drei inhaltlichen Kernergebnissen der beiden Tage wurde folgendes
festgehalten:

Das wesentliche Thema des 1'" BiirgerInnenRates in Naturns ist zum Erstaunen einiger
TeilnehmerInnen immer noch der Verkehr und in diesem Zusammenhang die Schwierigkeit, ein
Miteinander im Dorf zu leben.

Der BiirgerInnenRat hat folgende Losungsansétze fiir die drei Themenbereiche erarbeitet und mochte
diese in die weitere Diskussion einbringen:




Wortmeldungen der Abschlussrunde

Wer konnte wohl besser die Stimmung und den Prozess des BiirgerInnenRates zusammenfassen als die
TeilnehmerInnen selbst:

“Wirklich jeder hat versucht
Gedanken und Ideen
einzubringen, dadurch haben
sich unterschiedliche
Blickwinkel und Denkweisen
gezeigt.”

“Wir haben alle so gut
zusammengearbeitet, obwohl
wir uns nicht von zuvor
gekannt haben. Dass das so
gut geklappt hat, war
liberraschend!”

“Wir brachten so
viele Informationen
und
Losungsvorschlage
zusammen!”

“Toll, dass wir alles sagen
haben konnen und danke
den ModeratorInnen. Ohne
sie wire das nicht moglich
gewesen!”

“Ich hoffe, dass das von den
PolitikerInnen zu Herzen
genommen wird, was da
steht, und dass Sachen
umgesetzt werden konnen.”

,Ich hoffe, dass
es mit dieser
Energie
weitergeht!”




BiirgerInnenCafeé

Die als positiv beschriebene Energie des BiirgerInnenRates wird gleich
genutzt. Nur eine Woche nach dem BiirgerInnenRat, am 14 November 2014, wurden die Ergebnisse
des 1" BiirgerInnenRates der Offentlichkeit vorgestellt.

Zu diesem ersten BiirgerInnenCafe finden sich neben dem Biirgermeister und Gemeinderéten,
VertreterInnen der Arbeitsgruppe ‘Biirgerbeteiligung’, VertreterInnen der ‘Initiative fiir Mehr
Demokratie’, aber nur wenige BiirgerInnen der Gemeinde Naturns im Biirger — und Rathaus ein. Zuerst
wurde gespannt der Vorstellung der Ergebnisse zugehort, dann noch {iber eine Stunde diese diskutiert,
erginzt und Meinungen dazu eingebracht.

Eroffnet wird das BiirgerInnenCafé durch die Moderatorin Katharina Erlacher. Sie begriif3t alle
Anwesenden und freut sich, hier sein zu diirfen und bedankt sich insbesondere fiir die Bereitschaft und
Offenheit von Seiten der Gemeinde, solch ergebnisoffene Prozesse zu unterstiitzen. Weiters erklért sie
den Anwesenden das Format des BiirgerInnenRates und dessen Verankerung in den Gemeindestatuten
der Gemeinde Naturns. Bei einem BiirgerInnenRat werden Personen zufillig ausgewéhlt und diese
kommen dann eineinhalb Tage zusammen, um miteinander zu diskutieren und eine Erklarung der
BiirgerInnenRéte zu erarbeiten. Moderiert wird der BiirgerInnenRat anhand einer speziellen Methode —
“Dynamic Facilitation”. Diese gewihrt, dass eine besondere Stimmung entsteht, nach dem Motto ,,.Du
gehst rein als ich und raus als wir®.

Katharina Erlacher stellt den Anwesenden kurz die Entwicklung der diskutierten Themenstrange vor:
Ausgehend von der Frage “Wie sich das Dorf zum Wohlbefinden aller entwickeln soll?”, wurde als
erstes das Thema Verkehr diskutiert. Dies fiihrte zur Behandlung der Fragen: Wie kann man das
Miteinander fordern, das Dorf gestalten, dass es zum Ort der Begnung wird? Weiters stellten die
Wirtschaft und die damit gekoppelte Arbeitswelt zentrale Themenstrange dar. Katharina Erlacher
berichtet von einer auBlerordentlich dichten Diskussion, die auch zur Entwicklung von 44 Ideen fiihrte!

Diskussion im BiirgerInnenCafeé

Nach der Prisentation werden alle Anwesenden in die Diskussion miteinbezogen — durch die
Abhaltung eines ,,World Caf¢: In Gruppen von 6-7 Leuten wird auf 3 Tischen 25 Minuten lang eine
Frage diskutiert und die Ergebnisse werden auf bereitgestellten Plakaten verschriftlicht. AnschlieSend
werden die DiskutantInnen gebeten, die jeweils wichtigsten Ideen, die es gilt weiter zu bearbeiten, auf
Kértchen zu schreiben und den anderen Anwesenden kurz vorzustellen, z.B.

* Verkehrsberuhigung durch Zug am Samstag Vormittag
* Sprachkompetenz erwerben durch Sprachencafe
* Mitverantwortung der Betriebe im Dorf, gemeinsame Strategie zur Verkehrsreduzierung
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Abschluss

AbschlieBend bedankt sich Frau Katharina Erlacher bei allen Mittuenden. Der Biirgermeister Andreas
Heidegger schliet den Abend ab, indem er sich bei den BiirgerInnenRéten fiir die wertvollen Beitrige
und die geschenkte Zeit bedankt und bei blufink fiir die Unterstiitzung.
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